
Regulamin korzystania z voucherów upominkowych BTA GerƟs Marek Makowski 

1. Postanowienia ogólne 

Niniejszy regulamin określa zasady zakupu, realizacji i ważności voucherów upominkowych (dalej: Voucher), wydawanych Biuro 
Turystyki Aktywnej GerƟs, z siedzibą w Świdry 11, NIP 8451810018, zwanym dalej Organizatorem. 

Voucher upominkowy stanowi dokument uprawniający jego posiadacza do udziału w kursie organizowanym przez Organizatora, 
zgodnie z warunkami opisanymi poniżej. 

Zakup Vouchera oznacza akceptację niniejszego regulaminu. 

2. Zakup i forma Vouchera 

Vouchery dostępne są w formie papierowej lub elektronicznej (PDF). 

Voucher może mieć określoną wartość pieniężną do zrealizowania na wybrane usługi Organizatora lub uprawniać do udziału w 
konkretnym szkoleniu/imprezie (np. „kurs na sternika motorowodnego”). 

Na Voucherze znajduje się unikalny numer identyfikacyjny oraz termin ważności.  

Data zakupu vouchera to dzień dokonania wpłaty za wystawiony voucher. 

3. Ważność, realizacja i uczestnictwo 

Po upływie terminu ważności Voucher traci ważność i nie podlega przedłużeniu ani wymianie na gotówkę. 

Aby zrealizować Voucher, należy skontaktować się z Organizatorem zgodnie z informacjami podanymi na voucherze (e-mail, nr 
telefonu) lub poprzez formularz kontaktowy na stronie hƩps://obozy-zeglarskie.pl/kontakt/ 

Realizacja Vouchera jest możliwa wyłącznie pod warunkiem dostępności miejsc oraz w zakresie i na warunkach określonych przez 
Organizatora.  

Voucher jest ważny przez 12 miesięcy od daty zakupu, chyba że na Voucherze wskazano inaczej. 

Przed dokonaniem rezerwacji terminu szkolenia lub realizacją Vouchera, uczestnik ma obowiązek zapoznania się z charakterem 
oferowanej usługi, szczegółowym opisem kursu oraz ogólnymi warunkami uczestnictwa dostępnymi na stronie internetowej 
Organizatora adres podany na. Dokonanie rezerwacji terminu równoznaczne jest z potwierdzeniem, że uczestnik zapoznał się z 
powyższymi informacjami, rozumie ich treść oraz akceptuje warunki świadczenia usługi. 

Z chwilą dokonania zapisu na wybrany kurs (tj. rezerwacji miejsca w terminie szkolenia) osoba realizująca Voucher staje się 
uczestnikiem szkolenia w rozumieniu Ogólnych Warunków Uczestnictwa. 
Od tego momentu obowiązują ją wszystkie postanowienia tych warunków, w szczególności dotyczące zasad rezygnacji z udziału w 
kursie oraz ewentualnych opłat z tym związanych. 
Rezygnacja z uczestnictwa po dokonaniu zapisu traktowana jest jako rezygnacja z usługi, a Voucher uważa się za zrealizowany – nie 
podlega on ponownemu wykorzystaniu ani wymianie na inne świadczenie. 

Jeśli cena wybranego kursu przekracza wartość Vouchera, posiadacz dopłaca różnicę. W przypadku kursu tańszego niż wartość 
Vouchera — różnica nie jest zwracana. 

4. Zwroty i wymiana 

Voucher nie podlega wymianie na gotówkę ani zwrotowi. 

W przypadku odwołania kursu przez Organizatora, Voucher może zostać wykorzystany w innym terminie lub wymieniony na inny 
kurs. 

Voucher może zostać przeniesiony na inną osobę po wcześniejszym poinformowaniu Organizatora (chyba że Organizator postanowi 
inaczej). 

5. Odpowiedzialność 

Organizator nie ponosi odpowiedzialności za utratę lub zniszczenie Vouchera po jego wydaniu nabywcy. 

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Vouchera, jeśli numer identyfikacyjny jest nieczytelny, nieprawidłowy lub 
Voucher został sfałszowany. 

6. Postanowienia końcowe 

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 
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